
Verrechnungssätze für Kundendienst, 
Inbetriebnahme und Softwareerstellung 

  
 

CLK GmbH, 
Zur Steinkuhle 3, 48341 Altenberge 
Geschäftsführender Gesellschafter: Dr. Carsten Cruse 
Amtsgericht Steinfurt HRB 10893, USt. – IdNr.: DE184124001 

Tel.: +49 2505 93620-10 
Fax: +49 2505 93620-15 
Email: info@clkgmbh.de 

Internet: http://www.clkgmbh.de 

VR-Bank Westmünsterland eG, Kto.-Nr.: 642 646 700, Bankleitzahl 428 613 87, IBAN: DE08 4286 1387 0642 6467 00, BIC: GENODEM1BOB 
Sparkasse Münsterland Ost: Kto.-Nr.: 210856, Bankleitzahl 400 501 50, IBAN DE53 4005 0150 0000 2108 56, BIC WELADED1MST 

 

Die Berechnung erfolgt entsprechend den unten genannten Stundensätzen. Anfallende Reise- und 
Wartezeit wird als Arbeitszeit berechnet. Alle aufgeführten Sätze gelten netto, ohne Abzüge. 
 

Stundensätze für Personal EURO 
Hilfskräfte 75,00 
Techniker 100,00 
Entwickler / Ingenieur / Techniker 125,00 
Senior Consultant 175,00 
Schulung (pro Person und Tag in Altenberge, CLK GmbH) 1.450,00 

 
                          
Normale Arbeitszeit: 
Montags bis freitags je 8 Stunden im Zeitraum von 8:00 bis 17:00 Uhr 
 
Mehrarbeits- und Erschwerniszulagen: 
Bei den folgenden Arbeitszeiten oder -umständen werden für Inbetriebnahme, Montage und Software-
erstellung folgende Zuschläge berechnet: 
 

30%  für Arbeiten in der Zeit von 17:00 bis 20:00 Uhr 
50%  für Arbeiten in der Zeit von 20:00 bis 08:00 Uhr 
70%  für Arbeiten an Samstagen 

100%  für Arbeiten an Sonn- und Feiertagen, Ausnahmen: 
200%  für Arbeiten am Karfreitag, Ostern, Pfingsten, Weihnachten, Neujahr 

 
Verpflegungspauschale: gemäß den zum Zeitpunkt der Arbeiten gesetzlichen Regelungen 
 
Reisekosten: Für die An- und Rückreise berechnen wir bei 
 

PKW:  0,90 EURO/km 
Eisenbahn:  1. Klasse – Abrechnung nach tatsächlich entstandenen Kosten 

Flug:  Nach tatsächlich entstandenen Kosten 
Hotel:  Nach tatsächlich entstandenen Kosten 

Parken:  Nach tatsächlich entstandenen Kosten 
 
Reparaturen: 
Reparaturen werden nach entstandenem Arbeitsaufwand berechnet. 
Zusätzlich benötigte Hardware wird im Vorfeld mit dem Kunden abgesprochen. 
 
Zahlung: Die Dienstleistungsrechnung ist ohne Abzug von Skonto innerhalb von 10 Tagen fällig 
  
Versandkosten  

Inland  Päckchen bis 31,5 kg Pauschal 30 € netto, ggf. zzgl. Versandversicherung 
Palettenversand nach Aufwand + 20 € Handlingpauschale 

EU-Ausland  Tatsächliche Versandkosten + 20 € Handlingpauschale 
weltweit  Nach Aufwand 

 
 
Preisliste gültig für Auftragseingang ab 01.01.2026 bis auf Widerruf.  
Alle genannten Preise verstehen sich als Nettopreise und werden zuzüglich Mehrwertsteuer in 
Rechnung gestellt. Es gelten unsere AGB. Änderungen und Irrtümer bleiben vorbehalten. 
 


